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SZERVIZ-JEGYZOKONYV
a fogyaszté kifogasarol a 49/2003. (VI1.30.) GKM rendelet alapjan

Fogyaszt6 neve: Fogyaszto cime:

Telefonszama:

A fogyasztasi cikk azonosité adatai,
megnevezese:

A fogyasztasi cikk vételara:

A vasarlas idépontja:

A hiba bejelentésének id6pontja:

A hiba leirasa:

A fogyaszt6é altal érvényesiteni kivant
igény:*

A kifogés rendezésének médja:

Ha a kifogas rendezésének maddja eltér a
fogyasztd  igényétdl, akkor ennek
indoklasa:

Ha a forgalmazé a bejelentéskor a fogyasztd
igényének teljesithetéségérél nem tudni nyilatkozni,
allaspontjardl  legkésébb 3 munkanapon belul
koteles értesiteni a fogyasztdt. Nyilatkozata e
jegyz6konyv mellékletét képezi.

Forgalmazo neve, cime, bélyegzéije, Fogyaszto alairasa
jegyz6konyv alairdja

*Hibas teljesités esetén a jogosult

- els6sorban — valasztasa szerint — kijavitast vagy kicserélést kdvetelhet, kivéve, ha a valasztott szavatossagi igény teljesitése
lehetetlen, vagy ha az a kotelezettnek a masik szavatossagi igény teljesitésével dsszehasonlitva aranytalan tébbletkdltséget
eredményezne, figyelembe véve a szolgaltatott dolog hibatlan allapotban képviselt értékét, a szerz6désszegés sulyat, és a
szavatossagi jog teljesitésével a jogosultnak okozott kényelmetlenséget,

- ha sem a kijavitasra, sem a kicserélésre nincs joga, vagy ha a kotelezett a kijavitast, illetve kicserélést nem vallalta, vagy e
kotelezettségének a dolog tulajdonsagaira és a jogosult altal elvarhaté rendeltetésére megfelel6 hataridén belll, a jogosultnak
okozott jelentés kényelmetlenség nélkil nem tud eleget tenni — valasztasa szerint megfelelé arleszallitast igényelhet vagy eldllhat a
szerz8déstdl. Jelentéktelen hiba miatt elalldsnak nincs helye.



